RESUMEN

BIENVENIDO A KGA, su proveedor del programa
de asistencia para empleados, trabajo y vida.
Este programa ofrece apoyo practico en los

retos cotidianos. Nuestra meta es ayudarlo a
mantener su enfoque en su hogar al igual que en
su trabajo. Es un beneficio proporcionado por su
empleador disponible las 24 horas, los 7 dias de la
semana, para usted y los miembros adultos de su
hogar. Mediante EAP, usted tiene acceso gratis y
confidencial a:

- ASESORIAS Ayuda con la adiccién, ansiedad, depresion y
estrés cotidiano

- APOYO DURANTE CRISIS Ayuda experta para lidiar con el
dolor y el trauma que viene con los eventos perturbadores

- APOYO CON SU CARRERA Consultas sobre movimientos
profesionales, estrategias de busqueda de empleo,
habilidades para entrevistas y curriculos

- RECURSOS DE CUIDADO PARA ANSIANOS Consultas
y referidos para todo tipo de necesidades de cuidado
para ansianos y apoyo de cuidado

- CONSULTA FINANCIERA Ayuda con el manejo de
deudas, el presupuesto y la planificacion financiera.

- ASISTENCIA LEGAL * Consulta con un abogado y referidos
para asuntos legales

- RECURSOS PARA PADRES Referidos para todo tipo de
necesidades de cuidado de nifios y apoyo para padres

- SERVICIOS DE CONVENIENCIA Referidos para las
necesidades de la familia / hogar desde mascotas,
contratistas hasta educacion continua y transporte

- CONSULTA DE NUTRICION Consultas con un nutricionista
sobre control de peso, alergias y otras preocupaciones
dietéticas.

Descargo de responsabilidad legal: no se proporcionara ningun servicio legal, incluidos consejos y consultas, para: 1) asuntos relacionados con el empleo,

PROGRAMA DE ASISTENCIA PARA EMPLEADOS

{Quién me ayudaria?

Los asesores con licencia de KGA y los especialistas en
trabajo y vida son profesionales altamente calificados
con amplia experiencia. Comenzando con su contacto
inicial, el mismo miembro del personal de KGA
trabajara con usted para garantizar la continuidad y la
calidad.

¢{Qué pasa con la informacion sobre mi?

Todo contacto con KGA se mantiene confidencial.
Ninguna informacion, incluido su nombre, puede ser
difundido a su empleador o cualquier otra persona
sin su consentimiento. Las Unicas excepciones son las
requeridas por la ley, como cuando se determina que
alguien es una amenaza para si mismo o para otros.

Para asistencia contacte a KGA al:
800-648-9557
My.KGALifeServices.com
info@kgreer.com

O]

®

Para acceder facilmente, descargue nuestra
aplicacion, KGA moévil.

incluidos los beneficios laborales o legales; 2) asuntos relacionados con el empleador, KGA Inc. y afiliados; 3) apelaciones y acciones de clase; 4) asuntos
frivolos o poco éticos; 5) asuntos para los cuales existe una relacion abogado-cliente antes de que el participante sea elegible para los beneficios.

Si un participante desea conservar la representacion legal, KGA remitira al participante a un abogado que puede proporcionar servicios con un descuento
del 25 por ciento. Esto no es una garantia del abogado menos costoso. Si el participante contrata a un abogado a través de una referencia de KGA, lo esta
haciendo fuera de los servicios EAP proporcionados a través del empleador y el participante es responsable de todos los honorarios y costos asociados con

los servicios legales.





